Polityka prywatnosci JubiSerwis

Wersja okres-probny-2026-10-02-v8 z 02.10.2026. Dotyczy strony jubiserwis.pl i programu JubiSerwis pod adresem app.jubiserwis.pl.

1. Administrator i kontakt

Administratorem danych opisanych w tej polityce jest JK Consulting Jakub Krzywiecki, ul. Jana Matejki 9/21, 56-500 Sycow, NIP 9112041799. Kontakt we wszystkich sprawach danych
osobowych: kontakt@jubiserwis.pl albo listownie na adres powyzej. Nie wyznaczyliSmy inspektora ochrony danych.

2. Kiedy jesteSmy administratorem, a kiedy dziatamy w imieniu pracowni

o Jestesmy administratorem danych oséb, ktére zaktadajg konto pracowni i jg reprezentuja, danych z rejestru akceptacji i zawarcia uméw, dziennika bezpieczenstwa, korespondencji z
nami, rozliczen oraz danych odwiedzajgcych strone jubiserwis.pl.

o Dziatamy w imieniu pracowni (jako podmiot przetwarzajacy) w odniesieniu do danych, ktére pracownia wprowadza do programu: danych jej klientéw i pracownikéw (w tym kont
uzytkownikéw, historii zmian i adreséw urzadzen do powiadomien).

o Logi. Historia zmian w programie (dziennik dziatan pracowni: kto i kiedy zmienit dane) jest prowadzona w imieniu pracowni. Nasze wilasne, ograniczone dzienniki bezpieczenstwa ustugi
(dziennik logowan, dzienniki techniczne serwera i programu, zgtoszenia btedéw) prowadzimy jako administrator — opisane w pkt 3. Administratorem tych danych jest pracownia; zasady
opisuje umowa powierzenia, zawierana razem z Regulaminem JubiSerwis — okres prébny. W sprawach tych danych nalezy zwracac sie do pracowni; przekazujemy jej kazde takie

zgtoszenie, ktore otrzymamy.

3. Jakie dane, po co, na jakiej podstawie i jak dtugo

Kogo dotycza

Osoba zaktadajaca konto pracowni i
reprezentujaca pracownie

Osoba zakladajaca konto — rejestr
akceptacji i zawarcia uméw

Uzytkownicy programu —
bezpieczenstwo ustugi

Jakie dane

imie i nazwisko, adres e-mail, nazwa
(firma) i NIP pracowni, hasto (wytacznie
jako skrot)

nazwa i NIP pracowni, imie i nazwisko,
adres e-malil, data i godzina zawarcia
umowy i uruchomienia pracowni (strefa
Europe/Warsaw), wersja dokumentow,
tre$¢ zaznaczonego pola, skroty plikow
PDF, adres IP, rodzaj przegladarki

dziennik logowan: logowania,
wylogowania i nieudane préby — adres
e-mail, adres IP, rodzaj urzadzenia,
czas

Cel

zawarcie i wykonanie umowy, kontakt
w sprawach umowy

wykazanie zawarcia umowy i tresci
zaakceptowanych dokumentow

wykrywanie wkaman i naduzy¢ w catej
ustudze (prowadzimy go jako
administrator — to nie jest dziennik
dziatan pracowni)

Podstawa (RODO)

wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b),
gdy strong jest ta osoba (np.
jednoosobowa dziatalno$¢); nasz
uzasadniony interes (lit. f) — kontakt z
osobg dziatajgca w imieniu firmy

nasz uzasadniony interes (lit. f) —
obrona przed roszczeniami

nasz uzasadniony interes (lit. f)
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Jak diugo

przez czas umowy i okres na pobranie
danych, potem — w zakresie
potrzebnym do obrony przed
roszczeniami — do uptywu terminéw
przedawnienia

5 lat od zakonczenia umowy (takze
gdy umowa wygasta bez uruchomienia
pracowni); potem usuwamy
automatycznie, chyba ze wpis jest
potrzebny w toczacym sie sporze

12 miesiecy; potem tylko zbiorcze
liczby bez danych osobowych; wpisy
potrzebne w konkretnym sporze — do
jego zakonczenia



Kogo dotycza

Uzytkownicy programu — dzienniki
techniczne

Uzytkownicy programu — zgtoszenia
btedow

Uzytkownicy programu — wiadomosci
systemowe

Pracownia (ptatny plan)

Osoby piszace do nas

Osoby, ktére zgodzity sie na
wiadomosci o nowosciach
(nieobowigzkowe pole przy rejestraciji
albo przetacznik w ustawieniach konta)

Osoby umawiajgce prezentacje
programu (przycisk ,Uméw
prezentacje” na stronie jubiserwis.pl
otwiera wiadomos$¢ e-mail do nas)

Odwiedzajacy strone jubiserwis.pl

Jakie dane

dziennik programu: adres IP, czas,
otwierany adres (klucze w adresach —
skrocone), btedy; dziennik dostepu i
btedoéw serwera WWW (prowadzi
LH.pl): domena, adres IP, data i
godzina, adres zgdania, kod
odpowiedzi, rozmiar, adres odsytajacy,
przegladarka i urzadzenie, kod kraju

rodzaj i miejsce btedu, adres strony
bez parametréw i bez kluczy,
przegladarka; bez tresci formularzy i
bez wartosci z bazy danych

adres e-mail, temat i tre$¢ wiadomosci
systemowej (np. potwierdzenie adresu,
zmiana hasta, potwierdzenie zawarcia

umowy)

dane do faktury, historia ptatnosci

imie i nazwisko, adres e-malil, tres¢
wiadomosci, inne dane podane w
wiadomosci

adres e-mail, data i spos6b udzielenia
oraz wycofania zgody, tres¢ zgody

imie i nazwisko, adres e-mail, numer
telefonu, proponowany termin i inne
dane podane w wiadomosci

adres IP, czas i parametry potgczenia,
zadany adres, dane przegladarki i
urzadzenia, techniczne logi
bezpieczenstwa (przetwarza Netlify —
pkt 4)

Cel

bezpieczenstwo i wyjasnianie awarii

usuwanie usterek

obstuga konta i umowy

rozliczenia i obowigzki podatkowe

odpowiedz i prowadzenie sprawy

wysytka informacji o nowosciach
JubiSerwis i wykazanie zgody

umowienie i przeprowadzenie
prezentacji, kontakt w tej sprawie

dziatanie i bezpieczenstwo strony

Podstawa (RODO)

nasz uzasadniony interes (lit. f)

nasz uzasadniony interes (lit. f)

wykonanie umowy (lit. b) albo —
wobec pracownikéw pracowni — w
imieniu pracowni

obowigzek prawny (lit. c)

nasz uzasadniony interes (lit. f);
wykonanie umowy (lit. b) — gdy
sprawa dotyczy umowy

zgoda (lit. a) — mozna jg wycofa¢ w
kazdej chwili, bez wptywu na
wczesniejsze przetwarzanie; dowdd
zgody — nasz uzasadniony interes (lit.

f)

dziatania na zadanie osoby przed
zawarciem umowy (lit. b) — gdy osoba
dziata we wkasnym imieniu; nasz
uzasadniony interes (lit. f) — gdy dziata
w imieniu firmy

nasz uzasadniony interes (lit. f)

Jak diugo

dziennik programu — 14 dni; dziennik
serwera WWW — ok. 8 dni (stan
zaobserwowany na naszym koncie, nie
termin gwarantowany przez LH.pl)

30 dni (Sentry)

dziennik wysytki u dostawcy —
najwyzej 3 miesiace (90 dni)

5 lat od konca roku, w ktérym uptynat
termin ptatnosci podatku

do zakornczenia sprawy;
korespondencja w sprawie umowy —
do uptywu terminéw przedawnienia
roszczen

do wycofania zgody; dow6d — 5 lat od
wycofania zgody albo ostatniej
wiadomosci

do odbycia prezentacji i zakonczenia
rozmow; potem — jak korespondencja
(wiersz wyzej)

logi bezpieczenstwa Netlify — wedtug
umowy powierzenia Netlify (DPA) 90
dni online, potem przez rok offline
(archiwum)

Podanie danych jest dobrowolne, ale bez danych potrzebnych do umowy nie mozemy jej zawrze€. Nie podejmujemy decyzji wytacznie automatycznie i nie profilujemy.
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4. Komu przekazujemy dane

Odbiorca

LH.pl sp. z 0.0.

Functional Software, Inc. (Sentry)

Vercom S.A. (EmailLabs)

Netlify, Inc.

inFakt

biuro rachunkowe prowadzgce naszg
ksiegowosé

Apple (ustuga iCloud Mail)

Szef Krajowej Administracji Skarbowej
(Krajowy System e-Faktur)

ustugi powiadomien przegladarek (pkt
5)

Rola

podmiot przetwarzajgcy

podmiot przetwarzajgcy

podmiot przetwarzajacy

podmiot przetwarzajacy

podmiot przetwarzajgcy

podmiot przetwarzajgcy

dostawca ustugi poczty e-mail

odbiorca z mocy prawa

odbiorcy — dostawcy ustug wybranych
przez producentéw przegladarek

Zakres

serwer programu, baza danych, pliki,
kopie zapasowe na serwerze,
codzienna kopia catego hostingu (30
dni), dziennik serwera WWW; LH.pl
deklaruje certyfikat ISO 27001

zgtoszenia btedéw programu

wysytka wiadomosci systemowych z
programu

serwer publicznej strony jubiserwis.pl
— dane techniczne odwiedzajgcych
strone (adres IP, czas i parametry
pofaczenia, zadany adres, dane
przegladarki i urzadzenia, techniczne
logi bezpieczenstwa); nie obstuguje
app.jubiserwis.pl ani danych programu

wystawianie faktur

ksiegowos¢

skrzynka kontakt@jubiserwis.pl —
korespondencja z nami

faktury

tylko gdy uzytkownik wigczy
powiadomienia

Gdzie

Polska (centra danych ATMAN w
Warszawie)

dane w regionie UE (Niemcy,
Frankfurt); firma z siedzibg w USA

Polska

USA,; Netlify korzysta z
podwykonawcow w USA (m.in. Amazon
Web Services)

Polska

Polska

USA

Polska

pkt 5

JubiSerwis - wersja okres-probny-2026-10-02-v8 - 02.10.2026 - strona3z8

Przekazanie poza EOG

nie

mozliwy dostep z USA — na podstawie
EU-US Data Privacy Framework
(Functional Software, Inc. jest
certyfikowany), a gdy nie ma on
zastosowania — standardowych
klauzul umownych zawartych w
umowie powierzenia (DPA) Sentry

nie

EU-US Data Privacy Framework
(Netlify, Inc. jest certyfikowany), a
gdyby przestat obowigzywaé —
standardowe klauzule umowne (modut
administrator—-podmiot przetwarzajacy)

nie

nie

standardowe klauzule umowne
(polityka prywatnosci Apple:
przekazywanie danych z EOG odbywa

sie na podstawie standardowych
klauzul umownych)

nie

pkt 5



Strona jubiserwis.pl a Netlify. Netlify przechowuje i udostepnia wytgcznie publiczng strone jubiserwis.pl. Nie hostuje programu app.jubiserwis.pl ani danych programu (klientéw pracowni,
zlecen, uméw skupu, zdje¢, zatgcznikdw) — program i jego dane dzialajg na serwerze LH.pl w Polsce. Przycisk ,Umoéw prezentacje” na stronie otwiera zwyktg wiadomos¢ e-mail do nas, a
»Wyprébuj za darmo” prowadzi do formularza rejestracji w programie na serwerze LH.pl; strona nie korzysta z formularzy Netlify. Jedyna funkcja strony dziatajaca u Netlify (/api/dostepnosc)
pokazuje stan dziatania programu i nie przetwarza danych oséb. Umowa powierzenia przetwarzania danych z Netlify (DPA) jest cze$cig warunkéw ustugi Netlify.

Dane moga tez otrzymac organy panstwowe, jezeli wymaga tego prawo.

5. Powiadomienia na urzadzenie (Web Push)

Powiadomienia na telefon lub komputer sg dobrowolne: pojawiajg sie dopiero, gdy uzytkownik sam je wtgczy w programie i pozwoli na nie w przegladarce. Program dziata takze bez nich.
Pozwolenie udzielone w przegladarce dotyczy wyswietlania powiadomien i nie jest zgoda w rozumieniu RODO. Powiadomienia mozna w kazdej chwili wylgczy¢ w ustawieniach
przegladarki lub telefonu; przy wylogowaniu program sam je wytgcza na danym urzadzeniu i usuwa adres urzgdzenia ze swojego serwera.

Powiadomienie dorecza ustuga wybrana przez producenta przegladarki — nie my. Nie zawieramy z tymi dostawcami uméw powierzenia; dziatajg na wkasnych zasadach, opisanych w ich

politykach prywatnosci.

Przegladarka

Safari (iPhone, iPad, Mac)

Chrome i inne przegladarki oparte na Chromium,
Android

Firefox

Edge

Ustuga i dostawca

Apple Push Notification service — Apple Inc.,
USA

Firebase Cloud Messaging — Google LLC, USA

Mozilla Push Service — Mozilla Corporation, USA

Windows Push Noatification Services — Microsoft
Corporation, USA

Co otrzymuje dostawca

zaszyfrowana tre$¢ powiadomienia (dostawca jej
nie odczytuje), adres subskrypcji urzadzenia, czas
wystania, wielko$¢ wiadomosci, okres jej
waznosci, adres IP naszego serwera

jak wyzej

jak wyzej

jak wyzej

Podstawa przekazania do USA

Apple Inc. stosuje standardowe klauzule umowne
(wedtug polityki prywatnosci Apple)

EU-US Data Privacy Framework (Google LLC
jest certyfikowany)

Mozilla Corporation stosuje standardowe klauzule
umowne (wedtug informacji o prywatnosci
Firefoksa)

EU-US Data Privacy Framework (Microsoft
Corporation jest certyfikowany)

Tres$¢ powiadomienia ogranicza sie do rodzaju zdarzenia, numeru zlecenia i — w czesci powiadomienn — nazwy salonu, daty terminu lub liczby zlecen; nie zawiera danych klientéw pracowni
ani tresci komentarzy. Wiadomos¢ jest wazna najwyzej 24 godziny — po tym czasie ustuga nie moze jej doreczyc.

6. Pliki cookies i pamie€ przegladarki

Strona jubiserwis.pl nie uzywa plikdw cookies do statystyk ani reklam. Czcionki strony i programu sg serwowane z naszych serweréw — przegladarka nie faczy sie w tym celu z serwerami

innych firm.

Program app.jubiserwis.pl zapisuje na urzadzeniu pliki cookies i dane w pamieci przegladarki wymienione ponizej. Nie uzywa ich do statystyk, reklam ani Sledzenia, nie taduje skryptow
innych firm i nie korzysta z bazy IndexedDB. Kazdy zapis jest konieczny do ustugi, o ktdrg prosi uzytkownik, i dlatego nie wymaga zgody (art. 399 ust. 3 Prawa komunikacji elektronicznej).
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Wszystkie zapisy mozna usuna¢ w ustawieniach przegladarki (wtedy trzeba zalogowac sie ponownie).

A. Pliki cookies

Nr

Nazwa

ciasteczko sesji
(nazwa konczy sie na _
session)

XSRF-TOKEN

remember_web_---
(dalsza czes$¢ nazwy to
staly znacznik
techniczny)

Co zawiera

losowy, zaszyfrowany
identyfikator sesji;
dane sesji s na
serwerze

zaszyfrowany znacznik
ochrony formularzy

zaszyfrowane: numer
konta, losowy znacznik
zapamietania i skrot
kontrolny hasta

B. Pamie¢ przegladarki (localStorage, sessionStorage)

Nr

Nazwa

jubi_aplikacja_zywa
(pamiec karty)

jubi_wersja_przeladowa
no_dla (pamigc¢ karty)

Co zawiera

stata wartos¢ ,1”

oznaczenie wersji
programu

Cel

utrzymanie
zalogowania i dziatanie
formularzy

ochrona przed
podszyciem sie pod
uzytkownika (fatszywe
formularze z innych
stron)

funkcja ,Nie wylogowu;j
mnie”

Cel

odréznienie
uruchomienia aplikacji
od przejscia miedzy
ekranami (zeby powrét
do ostatniego miejsca
dziatat tylko po
ponownym
uruchomieniu)

zabezpieczenie przed
wielokrotnym
przetadowaniem strony
po wgraniu nowej
wersji programu

Kiedy powstaje

przy wejsciu na strone
programu, takze na
ekran logowania

przy pierwszym
wejsciu na strone
programu

tylko po zaznaczeniu
pola ,Nie wylogowuj
mnie” przy logowaniu
(pole jest domysinie
odznaczone)

Kiedy powstaje

przy pierwszym
wczytaniu programu w
karcie lub aplikacji

tylko gdy program
wykryje nowa wersje i
raz przetaduje strone
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Jak dtugo, kiedy
znika

120 minut od ostatniej
aktywnosci; znika przy
wylogowaniu i po
wygasnieciu

jak sesja (120 minut);
znika z sesjg

30 dni; wczesniej
znika przy
wylogowaniu

Jak dtugo, kiedy
znika

do zamkniecia karty
lub aplikacji; usuwana
tez przy wylogowaniu i
na ekranie logowania

do zamkniecia karty;
usuwana tez przy
wylogowaniu i na
ekranie logowania

Czy opuszcza
urzadzenie

tak — tylko do
naszego serwera, przy
kazdym zadaniu

tak — tylko do
naszego serwera

tak — tylko do
naszego serwera

Czy opuszcza
urzadzenie

nie

nie

Dlaczego bez zgody

bez niego nie da sie
zalogowac ani
korzysta¢ z programu,
0 co prosi uzytkownik;
dostepne tylko dla
serwera, tylko przez
HTTPS

konieczne dla
bezpieczenstwa ustugi,
z ktorej korzysta
uzytkownik

uzytkownik sam zada
tej funkcji, zaznaczajac
pole

Dlaczego bez zgody

konieczna do dziatania
aplikacji z ekranu
poczatkowego, z ktorej
korzysta uzytkownik;
nie zawiera zadnych
danych

konieczna, zeby
program dziatat na
aktualnej wers;ji; nie
zawiera danych o
uzytkowniku



Nr

8a

Nazwa

jubi_last_ui_error
(pamiec¢ trwata)

jubi_nadz_expanded
(pamie¢ trwata)

jubipush_asked
(pamig¢ trwata)

jubi_pasek_platnosci_u
kryty (pamiec karty)

Co zawiera

wytgcznie trzy dane:
techniczny kod btedu
(rodzaj btedu albo state
oznaczenie miejsca w
programie), nazwa
ekranu bez numeréw
(cyfry zamienione na
L) i bez dalszej
czesci adresu, czas;
nie zawiera tresci
btedu, fragmentéw
kodu, opisu elementéw
ekranu, danych
klientéw ani numeréw
zlecen

,1"albo ,0” — czy na
pulpicie rozwinieto liste
.Moje nadzorowane”

stata wartos¢ ,1”

stata wartos¢ ,1”

Cel

wyjasnienie btedu,
ktory zgtosi uzytkownik

zapamietanie
wybranego widoku
pulpitu

zeby program nie
proponowat ponownie
wigczenia
powiadomien, gdy
uzytkownik odrzucit
propozycje

zeby pasek ,Platnosé
za abonament nie
przeszta” nie wracat
przy kazdym przejsciu
miedzy ekranami, gdy
osoba z rolg Wihasciciel
klikneta ,Pozniej”

Kiedy powstaje

tylko gdy wystapi btad
ekranu

dopiero po kliknieciu
przycisku rozwijania

tylko po kliknieciu
»Pomin” na pasku z
propozycjg
powiadomien
(odpowiedz na pytanie
systemowe
zapamietuje sama
przegladarka — pkt
12)

tylko po kliknieciu
»POZniej” na tym
pasku (pasek widzi
wytacznie Wiasciciel,
gdy Pracownia ma
zalegtosc i dostep nie
jest jeszcze
wstrzymany)
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Jak dtugo, kiedy
znika

do nastepnego btedu
(zastepuje poprzedni),
do wylogowania albo
wejscia na ekran
logowania

do wylogowania albo
wejscia na ekran
logowania

do wylogowania albo
wejscia na ekran
logowania

do zamkniecia karty
lub aplikacji — po
ponownym
uruchomieniu pasek
wraca, dopdki trwa

zalegtos¢; usuwana tez

przy wylogowaniu i na
ekranie logowania

Czy opuszcza
urzadzenie

nie — program go
nigdzie nie wysyta;
mozna go odczytaé
tylko na tym
urzadzeniu (np. przy
wyjasnianiu
zgtoszonego btedu)

nie

nie

nie

Dlaczego bez zgody

stuzy usunieciu usterki
ustugi, z ktérej
korzysta uzytkownik;
zakres ograniczony do
kodu btedu i nazwy
ekranu (decyzja
wiasciciela z
01.10.2026)

uzytkownik sam
wybiera ten widok;
zapis nie zawiera
danych osobowych

szanuje wybor
uzytkownika; nie
zawiera danych

szanuje wybor
uzytkownika i stuzy
informacji o ustudze, z
ktorej korzysta; nie
zawiera danych



Nr Nazwa

9 wagulator:cennik:v1:<n
umer pracowni>:<numer
konta> (pamiec trwata)

Co zawiera

trzy ceny (skup,
sprzedaz, ustuga — zt
za gram) wpisane w
kalkulatorze
Wagulator; w nazwie
wewnetrzne numery
pracowni i konta; nie
zawiera danych
klientow

Cel

zapamietanie cen w
kalkulatorze dla tego
konta na tym
urzadzeniu

Kiedy powstaje

tylko po kliknieciu
»Zapisz ceny” w
Wagulatorze

Jak dtugo, kiedy
znika

do nadpisania nowymi
cenami albo usunigcia

w ustawieniach
przegladarki; zostaje
po wylogowaniu —

ceny sa zapisane tylko

w tej przegladarce i
inaczej przepadatyby
przy kazdym
wylogowaniu

Czy opuszcza
urzadzenie

nie

Dlaczego bez zgody

uzytkownik sam zada
zapisania cen

Przy wylogowaniu oraz przy kazdym wejsciu na ekran logowania program usuwa z pamieci przegladarki swoje zapisy z pozycji 4-8a. Zostaja tylko ceny Wagulatora (pozycja 9).

C. Pamie¢ aplikacji i powiadomienia

Nr Nazwa

10 rejestracja pracownika
aplikacji (/sw.js,
Service Worker)

11 pamie¢ aplikacji offlin
e-cache-v5
12 subskrypcja

powiadomien push i
zgoda przegladarki na
powiadomienia

Co zawiera

sam skrypt programu,
bez danych
uzytkownika

wylacznie stata strona
,Brak internetu”

adres urzadzenia u
dostawcy powiadomien
przegladarki i klucze
szyfrujgce; zgode
przechowuje
przegladarka

Cel

dziatanie programu
jako aplikacji z ekranu
poczatkowego, strona
,Brak internetu”, odbior
powiadomien

pokazanie informacji o
braku potaczenia

powiadomienia o
zleceniach

Kiedy powstaje

przy pierwszym
wejsciu na strone
programu

razem z pozycja 10

tylko po wiaczeniu
powiadomien w
ustawieniach programu
albo kliknieciu ,Wiacz”
— pytanie systemowe
pojawia sie dopiero
wtedy

Jak dtugo, kiedy
znika

do usuniecia w
ustawieniach
przegladarki; skrypt
odswieza sie przy
kazdej nowej wers;ji

do nastepnej wersji
programu (starsze
wersje sg kasowane)

do wylogowania —
przy wylogowaniu
program odpina
subskrypcje w
przegladarce i usuwa
adres urzadzenia z
naszego serwera —
albo do wytgczenia
powiadomien w
ustawieniach
przegladarki lub
telefonu

Czy opuszcza

urzadzenie
nie
nie
tak — adres

urzadzenia trafia na
nasz serwer i do
dostawcy powiadomien
przegladarki (pkt 4 i 5)

Dlaczego bez zgody

konieczna do instalacji
i dziatania aplikacji, z
ktorej korzysta
uzytkownik

konieczna do dziatania
aplikacji; nie zawiera
danych

uzytkownik sam
wigcza powiadomienia;
podstawa
przetwarzania — pkt 3

Ostatnie miejsce pracy nie jest zapisywane w przegladarce: gdy aplikacja chowa sie w tto, program zapisuje ostatni ekran w sesji na serwerze (nazwa ekranu i numer zlecenia, klienta lub
wykonawcy) na najwyzej 12 godzin. Szkice niedokorczonych zlecen program przechowuje na serwerze, w postaci zaszyfrowane;.
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7. Bezpieczenstwo, zdjecia i kopie zapasowe

o Potaczenia sg szyfrowane (HTTPS), hasta przechowujemy wytacznie jako skréty, dane kazdej pracowni sg oddzielone od danych innych pracowni, a zdjecia i zatgczniki sg dostepne
tylko po zalogowaniu.

e Zdjecia. Program zapisuje przetworzong wersje kazdego zdjecia: zmniejszong do najwyzej 2000 pikseli dtuzszego boku i bez metadanych zapisanych przez urzadzenie (m.in.
potozenia GPS, modelu urzadzenia i daty wykonania). Oryginat nie jest zachowywany. Date dodania zdjecia pokazuje historia zlecenia.

o Kopie zapasowe. Codziennie robimy kopie bazy danych na serwerze w Polsce; kopia jest wspdélna dla wszystkich pracowni na instalacji, nie daje sie zmienia¢ i jest usuwana
automatycznie najp6zniej 90 dni od sporzadzenia. Ponadto LH.pl automatycznie wykonuje codzienng kopie catego hostingu — obejmujaca takze katalog z naszymi kopiami bazy — i
przechowuije ja przez 30 dni w niezaleznej lokalizacji. Dane usuniete z programu moga wiec pozosta¢ w kopiach na serwerze tgcznie najdtuzej ok. 120 dni od usuniecia. Dostep do
danych i kopii zapasowych moze uzyska¢ upowazniony personel techniczny LH.pl wytgcznie w zakresie niezbednym do utrzymania infrastruktury, zapewnienia bezpieczenstwa,
diagnozowania awarii, wykonania dyspozyciji klienta lub odtworzenia danych, zgodnie z zawartg z LH.pl umowa powierzenia oraz stosowanymi przez LH.pl Srodkami organizacyjnymi i
technicznymi.

o Dodatkowa kopia zapasowa jest zaszyfrowana i przechowywana w Polsce.

o Wszystkie kopie sg odizolowane, nie sga uzywane w zwyktej pracy, a usuniete dane nie sg przywracane do dziatajgcego programu.

8. Twoje prawa
Masz prawo: dostepu do swoich danych i ich kopii, sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przeniesienia danych (gdy przetwarzamy je na podstawie umowy lub zgody i w sposéb
zautomatyzowany), sprzeciwu wobec przetwarzania na podstawie naszego uzasadnionego interesu oraz wycofania zgody w kazdej chwili (bez wplywu na wczes$niejsze przetwarzanie).

Wystarczy napisa¢ na kontakt@jubiserwis.pl; odpowiadamy w ciagu miesigca. Jezeli Twoje dane wprowadzita do programu pracownia (np. jestes jej klientem), zwré¢ sie do niej — to ona jest
administratorem tych danych.

Mozesz ztozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stanistawa Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa).

9. Zmiany polityki

O zmianach informujemy na stronie jubiserwis.pl i — gdy dotyczg uzytkownikéw programu — e-mailem. Kazda wersja ma wiasny identyfikator i jest przechowywana bez zmian.
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